From: RI DEPT OF HUMAN SERVICES

To: Chiello, Nicole (DHS)

Subject: CCAP Provider Meeting Re: Payment Based on Enrollment/Reunion de Proveedores de CCAP Re: Pago Basado en la
Inscripcion

Date: Tuesday, March 17, 2026 8:45:40 AM

This Message Is From an External Sender
This message came from outside your organization.

Report Suspicious

[-<]

Espafiol Esta Abajo
March 17, 2026
Hello CCAP Providers,

Please join the Office of Child Care CCAP team on a virtual call on March 24 for a walkthrough of
upcoming changes related to payment based on enroliment. We’ll cover the new policy and
changes to the CCAP provider portal as well as other important updates. Watch your email this
week for links to guidance documents to review before the call. If you’re not able to join, we'll
have a recording available. We’'ll also schedule an open call “office hours” the week of March

30t to answer any follow-up questions. Stay tuned for that invite!
To join the call use this link:
Tuesday March 24 at 1:00pm (English):

English click here to reqister [d9g6xvgab.cc.rs6.net
Tuesday March 24 at 6:30pm (Spanish):

Spanish click here to reqgister [d9g6xvgab.cc.rs6.net

Looking forward to seeing you there!
Sincerely,

Nicole Chiello
Associate Director, Office of Child Care
RI Department of Human Services

This message and all attachments are confidential or proprietary to DHS, and disclosures, or distribution to anyone other than
the intended recipient without the prior written permission of DHS is prohibited. This message and any attachments may
contain confidential health information and/or confidential and/or proprietary information that is protected by law. This
information is intended only for the use of the individual or entity named above. If you are not the intended recipient, you are
hereby notified that any disclosure, copying, or distribution is strictly prohibited. If you think you have received this message in
error, please notify the sender by replying to the e-mail and delete the message without disclosure. Thank you.
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17 de marzo de 2026
Hola proveedores de CCAP,

Por favor unanse al equipo de CCAP de la Oficina de Cuidado Infantil en una llamada virtual el
24 de marzo para una explicacion de los préximos cambios relacionados con el pago basado en
la inscripcién. Cubriremos la nueva politica y los cambios en el portal de proveedores de CCAP,
asi como otras actualizaciones importantes. Estén atentos a su correo electrénico esta semana
para los enlaces a los documentos de orientacién que deberan revisar antes de la llamada. Si no
pueden unirse, tendremos una grabacion disponible. También programaremos una llamada
abierta de “horas de oficina” la semana del 30 de marzo para responder cualquier pregunta de
seguimiento. jEstén atentos para esa invitacion!

Para unirse a la llamada use este enlace:
Martes 24 de marzo a las 1:00pm (Inglés):

Inglés Por favor use este enlace [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

Martes 24 de marzo a las 6:30pm (Espafiol):

Espafiol Por favor use este enlace [d9g6xvgab.cc.rs6.net

iEspero verte alli!
Atentamente,

Nicole Chiello
Director Asociado, Oficina de Cuidado Infantil
Departamento de Servicios Humanos de Rhode Island

Este mensaje y todos sus adjuntos son confidenciales o propiedad del DHS. Se le prohibe divulgar o distribuir este mensaje y
sus adjuntos a personas distintas del destinatario indicado sin tener autorizacién previa por escrito del DHS. Este mensaje y
sus adjuntos pueden contener informacién médica confidencial, o informacién confidencial o privada protegida por la ley. Esta
informacién esta dirigida tnicamente a la persona o entidad cuyos nombres se indican mas arriba. Si usted no es el
destinatario indicado, por este medio se le notifica que cualquier divulgacion, copia o distribucioén esta estrictamente prohibida.
Si cree que recibié este mensaje por error, por favor avise a la direccién de correo electrénico del remitente y elimine el
mensaje sin divulgarlo. Gracias.
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