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To: Chiello, Nicole (DHS)
Subject: Payment Based on Enrollment Meeting and Guidance Documents/Pago basado en la reunión de inscripción y

documentos de orientación
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Español Está Abajo

March 24, 2026

Hello CCAP Providers,
Just a reminder to join today’s virtual call at 1:00pm (English) or 6:30pm (Spanish) for a walkthrough of
upcoming changes related to payment based on enrollment. The following guidance documents have
been updated and can be found on these DHS website links.

Page: CCAP Provider Rates, Financial Information & Portal Help [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

Under CCAP Provider Portal:
CCAP Provider Portal Quick Reference Guide (EN) Please note the Spanish version will be
added later today.

 
Page: Child Care Resources, Handbooks, and Forms [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

﻿Under CCAP Forms:
·        Backbilling Request Form (EN/SP)
·        Family Child Care Vacation/Closure Payment Request (EN/SP)
·        Special Circumstances Absent Notice Form (EN/SP)

Under CCAP Handbook and Provider Resources:
·        CCAP Allowable Fees (EN/SP)
·        CCAP Family Reminders (EN/SP)
·        CCAP Provider Handbook (EN/SP)
 
To join the call use this link:

Tuesday March 24 at 1:00pm (English):

English click here to register [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

Tuesday March 24 at 6:30pm (Spanish):

Spanish click here to register [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

 
Looking forward to seeing you there!

Sincerely,
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Nicole Chiello
Associate Director, Office of Child Care
RI Department of Human Services

﻿This message and all attachments are confidential or proprietary to DHS, and disclosures, or distribution to anyone other than
the intended recipient without the prior written permission of DHS is prohibited. This message and any attachments may
contain confidential health information and/or confidential and/or proprietary information that is protected by law. This
information is intended only for the use of the individual or entity named above. If you are not the intended recipient, you are
hereby notified that any disclosure, copying, or distribution is strictly prohibited. If you think you have received this message in
error, please notify the sender by replying to the e-mail and delete the message without disclosure. Thank you. 

24 de marzo de 2026

Hola Proveedores de CCAP,

Solo un recordatorio para unirse a la llamada virtual de hoy a la 1:00 p.m. (inglés) o a las 6:30 p.m.
(español) para una explicación de los próximos cambios relacionados con el pago basado en la
inscripción. Los siguientes documentos de orientación han sido actualizados y se pueden encontrar en
estos enlaces del sitio web de DHS.
 
Página: Tarifas de Proveedores CCAP, Información Financiera y Ayuda del Portal

Page: CCAP Provider Rates, Financial Information & Portal Help [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

Bajo el Portal de Proveedores CCAP:
Guía de Referencia Rápida del Portal de Proveedores CCAP (EN). Tenga en cuenta que la
versión en español se añadirá hoy más tarde.

 
Página: Recursos de Cuidado Infantil, Manuales y Formularios

Bajo Formularios CCAP:
Page: Child Care Resources, Handbooks, and Forms [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

Formulario de Solicitud de Facturación Retroactiva (EN/SP)
Solicitud de Pago por Vacaciones/Cierre de Cuidado Infantil Familiar (EN/SP)
Formulario de Aviso de Ausencia por Circunstancias Especiales (EN/SP)

 
Bajo Manual CCAP y Recursos para Proveedores:

Tarifas Permitidas de CCAP (EN/SP)
Recordatorios para Familias CCAP (EN/SP)
Manual para Proveedores CCAP (EN/SP)

 
Para unirse a la llamada use este enlace:

Martes 24 de marzo a las 1:00pm (Inglés):

Inglés Por favor use este enlace [d9g6xvgab.cc.rs6.net]

Martes 24 de marzo a las 6:30pm (Español):

Español Por favor use este enlace [d9g6xvgab.cc.rs6.net]
 
¡Espero verte allí!

Atentamente,

﻿Nicole Chiello
Director Asociado, Oficina de Cuidado Infantil
Departamento de Servicios Humanos de Rhode Island
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Este mensaje y todos sus adjuntos son confidenciales o propiedad del DHS. Se le prohíbe divulgar o distribuir este mensaje y
sus adjuntos a personas distintas del destinatario indicado sin tener autorización previa por escrito del DHS. Este mensaje y
sus adjuntos pueden contener información médica confidencial, o información confidencial o privada protegida por la ley. Esta
información está dirigida únicamente a la persona o entidad cuyos nombres se indican más arriba. Si usted no es el
destinatario indicado, por este medio se le notifica que cualquier divulgación, copia o distribución está estrictamente prohibida.
Si cree que recibió este mensaje por error, por favor avise a la dirección de correo electrónico del remitente y elimine el
mensaje sin divulgarlo. Gracias. 
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