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The Child Care Health Consultation Program

CONTACT INFORMATION
Phone: 401-533-9178

During the COVID-19 pandemic, child care has demonstrated increased awareness to health and
safety standards while carrying out a variety of procedures and protocols to preventinfectionin
their program. In response to these enhanced protocols and health and safety standards, child
care has expressed a need to have direct contact with health experts to understand, triage, and
respond to health and safety questions and concerns.

Meeting Street, in collaboration with the Rhode Island Department of Human Services (DHS), is
excited to launch The Child Care Health Consultant Program (CCHC) for child care centers and
family child care homes.

The CCHC program serves three purposes:

1. Provide customer service and support to child care centers and family child care homes
on public health questions and/or questions about child care licensing regulations as it
relatesto health and safety.

2. Create and provide ongoing, targeted professional development and technical assistance
to the early learning workforce on the best practices and requirements associated with
maintaining a healthy environment for children and families in group-based care

3. Update the Child Care Outbreak & Response Playbook (during COVID-19) and the Child
Care Health Consultation Curriculum (post COVID-19) and educate providers on the
updates.

The challenges of maintaining a healthy and safe environment while providing child care services
can be overwhelming on the easiest of days. The course of the last year has taught everyone just
how important it is for children and teachers year-round. That’s where the Child Care Health
Consultants come in. This team of knowledgeable nurses, base at Meeting Street, are available to
support providers with guidance on best health and safety practices while ensuring alignment to
state and federal regulations.

While most health and safety supports can be provided by our team, below is a general guide
on when you should contact RIDOH first and foremost, particularly during the COVID-19
pandemic.

Child Care Health Consultant Rl Department of Health

Strategies on preventing the spread of infectious
diseases

Report COVID positive/ highly probable staff or child

Strategies on keeping children up to date with
medical and dentalvisits & immunizations

Reportwhenisolating positive COVID cases

Support around maintaining environmentalsafety

Report quarantining close contacts

Updated COVID-19 & playbook information

Report when closing classrooms or reopening dates

Safe Sleep Practices

Reporttestresults

Community Resources
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El Programa de Consultas de Salud en el Cuidado
Infantil
INFORMACION DEL CONTACTO
Teléfono: 401-533-9178
Correo electronico: cchc@meetingstreet.org

Meeting Street

Durante la pandemia de COVID-19, el cuidado infantil ha demostrado una mayor conciencia de los estandares
de salud y seguridad mientras lleva a cabo una variedad de procedimientos y protocolos para prevenir
infecciones en su programa. En respuesta a estos protocolos mejorados y estandares de salud y seguridad,
el cuidado infantil ha expresado la necesidad de tener contacto directo con expertos en salud para
comprender, clasificary responder preguntas e inquietudes sobre salud y seguridad.

Meeting Street, en colaboracion con el Departamento de Servicios Humanos de Rhode Island (DHS), se
complace en lanzar el Programa de Asesores de Salud en Cuidado Infantil (CCHC) para centros de cuidado
infantil y hogares de cuidado infantil familiar.

El programa CCHC tiene tres propdsitos:

1. Brindar servicio al cliente y apoyar a los centros de cuidado infantil y hogares de cuidado infantil
familiar sobre cuestiones de salud publica y / o preguntas sobre las regulaciones de licencias de
cuidado infantil en lo que respecta a la salud y la seguridad.

2. Crear y brindar asistencia técnica y desarrollo profesional continuo y especifico a la fuerza laboral
de aprendizaje temprano sobre las mejores practicas y requisitos asociados con el mantenimiento
de unambiente saludable para los nifios y las familias en el cuidado grupal.

3. Actualizar el Manual de estrategias de respuesta y brotes de cuidado infantil (durante COVID-19) y
el Plan de estudios de consultas de salud sobre cuidado infantil (posterior a COVID-19) y educar a
los proveedores sobre las actualizaciones.

Los desafios de mantener un ambiente saludable y seguro mientras se brindan servicios de cuidado infantil
pueden ser abrumadores en los dias mas faciles. El curso del Ultimo afio les ha ensefiado a todos lo
importante que es para los nifios y los maestros durante todo el afio. Ahi es donde entran en juego los
consultores de salud y cuidado infantil. Este equipo de enfermeras expertas, localizadas en Meeting Street,
estd disponible para apoyar a los proveedores con orientacion sobre las mejores practicas de salud vy
seguridad, al tiempo que garantizan la alineacién con las regulaciones estatales y federales.

Si bien nuestro equipo puede brindar la mayoria de los apoyos de salud y seguridad, a continuacién
encontrara una guia general sobre cuando debe comunicarse con RIDOH en primer lugar, en particular
durante la pandemia del COVID-19.

Consulta de salud para el cuidado infantil Departamento de Salud de Rhode Island
Estrategias para prevenir la propagacién de enfermedades | Informar casos COVID positivos o altamente probables de
infecciosas nifios o personal.
Estrategias para mantener a los nifios al dia con las visitas Informar al aislar casos positivos de COVID
médicas, dentales y las vacunas
Apoyo en torno al mantenimiento de la seguridad Informar sobre la cuarentena de contactos cercanos
ambiental
Informacién actualizada sobre el libro/ manual del COVID- Informar al cerrar las aulas o las fechas de reapertura
19.
Practicas seguras para dormir Informar los resultados de la prueba
Recursos de la comunidad
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