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Visão geral do programa-piloto de recompensas 
SNAP Eat Well, Be Well 

O programa de recompensas Eat Well Be Well (EWBW) é uma abordagem inovadora para combater 
a insegurança alimentar, tornando produtos orgânicos mais acessíveis através de um incentivo 
monetário do SNAP. Os beneficiários SNAP irão receber automaticamente este incentivo na caixa de 
pagamento. Os beneficiários do SNAP irão receber mais 0,50 USD por cada 1 USD SNAP despendido 
em compras de frutas e vegetais elegíveis, até um máximo de 25 USD. Estes incentivos irão ser 
aplicados aos cartões EBT imediatamente após a conclusão da compra e podem ser usados para 
comprar qualquer artigo elegível ao abrigo do programa SNAP. Por favor, note que apenas as 
compras na loja contam para o acúmulo de benefícios adicionais. O programa de recompensas de 
Rhode Island Eat Well, Be Well é o primeiro e único programa de incentivos estatal SNAP nos 
Estados Unidos. 

 
Porque é que o programa de recompensas Eat Well, Be Well é importante? 
De acordo com o Banco Alimentar Comunitário de Rhode Island, a insegurança alimentar, definida 
pela USDA como uma condição económica e social a nível do agregado familiar de acesso limitado 
ou incerto a alimentos adequados, tem impacto em quase 1 em 3 agregados familiares de Rhode 
Island. Adicionalmente, o Relatório de Situação sobre a Fome do Banco Alimentar afirma que as 
pessoas racializadas sofrem de forma desproporcional o impacto da insegurança alimentar; 48% 
dos agregados familiares negros e 51% dos agregados familiares latinos estão em situação de 
insegurança alimentar em oposição a 23% dos agregados familiares caucasianos em Rhode 
Island. O SNAP apoia famílias de rendimentos baixos, mas artigos alimentares saudáveis, tais 
como frutas e vegetais frescos, têm um custo proibitivo para esta população. O agregado familiar 
médio em Rhode Island recebe aproximadamente 315 USD em benefícios por mês, o que é 
equivalente a 3,75 USD por agregado familiar por refeição, de acordo com a Brown University 
School of Public Health. O objetivo deste programa é mitigar substancialmente a insegurança 
alimentar das famílias mais vulneráveis de Rhode Island. 

O programa de recompensas Eat Well Be Well é uma solução com base no mercado para ajudar a 
mitigar a insegurança alimentar e promover uma alimentação saudável para as famílias com 
rendimentos mais baixos, apoiando em simultâneo as empresas de retalho do estado. 
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Programa-piloto de recompensas SNAP Eat Well, Be Well (EWBW) 
 

Sabia que se comprar frutos e vegetais frescos em lojas elegíveis com o seu cartão SNAP EBT, pode 
ganhar benefícios adicionais para gastar em qualquer artigo alimentar? Para obter mais 
informações sobre este programa-piloto, consulte as perguntas frequentes abaixo. 

 
O que é o programa-piloto de recompensas SNAP Eat Well, Be Well? 
As recompensas Eat Well, Be Well dão-lhe dinheiro para o seu cartão EBT quando usa o SNAP para 
comprar frutas e vegetais saudáveis em lojas autorizadas. Também poderá ver isto referido como 
incentivos ou benefícios. 

 
Como recebo estes benefícios ou incentivos? 
Para receber benefícios pelo o programa de recompensas Eat Well, Be Well, terá de comprar frutas e 
vegetais frescos nas lojas elegíveis. As recompensas serão adicionadas automaticamente ao seu 
cartão SNAP/EBT. 

Como é que sei se as frutas e vegetais são aprovados? 
Apenas frutas e vegetais frescos são aprovados como recompensas durante o programa-piloto. As 
lojas elegíveis irão identificar que frutos e vegetais são aprovados. 

 
Em que posso gastar os meus benefícios de recompensa? 
Pode gastar em artigos alimentares elegíveis ao abrigo do programa SNAP. Os incentivos que 
receber serão automaticamente aplicados na próxima compra SNAP elegível num supermercado. 

 
Quanto ganho em incentivos quando faço uma compra? 
Por cada dólar que gastar num artigo elegível para recompensa, irá receber metade desse 
montante em incentivos. A correspondência é de 50% do montante de compra elegível. Por 
exemplo, se fizer uma compra no valor de 10,50 USD em frutas e vegetais frescos, irá receber 
5,25 USD em incentivos. 

Há um montante máximo que posso receber em incentivos por mês? 
Sim, cada agregado familiar pode receber um máximo de 25 USD em incentivos por mês. 

 
Quanto tempo tenho para usar os incentivos? 
Tem 274 dias (ou 9 meses) para gastar os incentivos e, depois, serão removidos da sua conta. 

 
Onde posso ganhar estas recompensas? 
Nem todas as lojas em Rhode Island oferecem incentivos. Estamos continuamente a adicionar lojas 
aderentes. Consulte o site do DHS em https://dhs.ri.gov/SNAP-Eat-Well-Be-Well para ter acesso à 
lista mais atualizada das lojas aderentes. Atualmente, todas as lojas Stop & Shop e Walmart em 
Rhode Island aderiram ao programa. 

Que artigos estão elegíveis para este incentivo? 
• Frutas e vegetais frescos inteiros ou cortados. 
• Sementes comestíveis (p. ex. sementes de girassol e abóbora) 
• Ervas frescas 

https://dhs.ri.gov/SNAP-Eat-Well-Be-Well
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• Kits de salada – incluindo produtos que tenham queijo, croutons, molhos, etc. incluídos 
• Caixa de romãs (arilos frescos) 
• Frutas vegetais e ervas embaladas (p. ex. majericão) 
• Alho fresco 

 
 

Qual é o valor do incentivo? 
Os participantes do SNAP são elegíveis para receber 50% sobre cada dólar despendido a comprar 
frutas e vegetais frescos, até um limite máximo de 25 USD. 

 
Qual é o limite deste incentivo? 
Existe um limite mensal de 25 USD por agregado familiar SNAP. Ou seja, um agregado familiar 
SNAP pode gastar 50 USD por mês em frutas e vegetais frescos elegíveis e receber um reembolso 
de 25 USD no seu cartão EBT: 

Como é que o beneficiário SNAP recebe os incentivos? 
Os incentivos são atribuídos ao beneficiário SNAP como reembolso automático diretamente no 
respetivo cartão EBT. O beneficiário SNAP não tem de fazer mais nada para receber este incentivo. 
O incentivo será reembolsado imediatamente após a compra de quaisquer artigos elegíveis para o 
cartão EBT do beneficiário. 

 
Posso consultar o meu saldo de recompensas? 
Há três formas de consultar o seu saldo de recompensas do programa EWBW: 

• Estará imprimido na parte inferior do recibo quando é realizado o pagamento 
• Pode consultar o saldo através do seu telefone ou do portal online SNAP tal como 

consulta normalmente o seu saldo SNAP mensal. 
• Os clientes também podem ligar para o número de apoio ao cliente EBT através do número 

1-888-979-9939. Caso os clientes tenham dúvidas sobre o seu saldo, devem contactar o 
DHS através do e-mail dhs.ebtinquiry@dhs.ri.gov 

Quem é que devo contactar caso tenha um problema com o saldo das 
recompensas do programa EWBW?  

Envie um e-mail para o Departamento de Serviços Humanos através do 
seguinte endereço de correio eletrónico: dhs.ebtinquiry@dhs.ri.gov. 

 
Como é que o programa é financiado? 
Este programa foi financiado através de uma dotação orçamental de 11,5 milhões USD da 
Assembleia-Geral de Rhode Island para o Departamento de Serviços Humanos durante a sessão 
legislativa de 2022. 

Qual será a duração deste programa? 
Atualmente, este programa opera até que os fundos sejam gastos ou até que seja disponibilizado 
financiamento adicional. 
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