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Cómo: Crear un Perfil de Solicitante 
¡Nos complace anunciar que el programa Piloto CCAP para Cuidado Infantil se extenderá 
un año más! Si usted es un nuevo solicitante o un solicitante recurrente, el proceso para 
acceder a la aplicación Piloto CCAP para Cuidado Infantil será ligeramente diferente que el año 
inicial del programa piloto, ya que ahora se le pedirá que establezca una cuenta Jotform. 
Jotform es una plataforma segura que almacena todas las solicitudes del programa Piloto 
CCAP para Cuidado Infantil, y le simplificará el regreso a su solicitud si fuera necesario. 

 

Creación de una cuenta 

A partir del 1 de agosto de 2024, cuando seleccione el enlace de la solicitud, se le pedirá que 
se registre con una dirección de correo electrónico antes de acceder a la solicitud. 

 

Cuando seleccione "Registrarse con correo electrónico", se le pedirá que crea una cuenta 
utilizando su nombre, correo electrónico y una contraseña segura.  
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Asegúrese de introducir una contraseña que cumpla todos los requisitos necesarios. Si su 
contraseña no se identifica como lo suficientemente fuerte, se le pedirá que crea una 
contraseña más fuerte.   

 

Guardar y Seguir 

Una de las ventajas de tener una cuenta en Jotform es que puede guardar fácilmente su 
solicitud navegando hasta la esquina inferior derecha de la solicitud. Este borrador se le enviará 
por correo electrónico para que pueda continuar con su presentación en el momento que más 
le convenga.  

 

 

Recibirá el siguiente correo electrónico si decide guardar y volver a su solicitud en otro 
momento.  
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Ver una solicitud presentada  

Cuando envíe su solicitud, puede navegar hasta su perfil en la esquina superior derecha de la 
página e ir a "Mis formularios" > “Filled Forms” para verlas. Sin embargo, una vez enviado el 
formulario, no podrá realizar ningún cambio.  
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Sólo puede ver el formulario en esta página. Si desea editar/actualizar este formulario, 
comuníquese con CCAPforChildCare@pcgus.com para solicitar que se abra la aplicación 
para ediciones. 

¿Ha olvidado su contraseña? 

Si está intentando volver a iniciar sesión en https://pcgus.jotform.com/app/ri-ccap/home y no 
recuerda su contraseña, ¡no se preocupe! Seleccione "olvidar contraseña" y se le pedirá que la 
restablezca utilizando la dirección de correo electrónico con la que creó su perfil.   

 
Comuníquese con CCAPforChildCare@pcgus.com si tiene preguntas o necesita ayuda! 
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