Reumon de todos
los proveedores
de la primera
infancia

Oficina de Cuidado Infantil
Mayo 2025




Reglas basicas de la reunion de todos los
proveedores

Hay muchos proveedores en esta llamada. Para asegurarnos de que
cumplimos con el cronograma, no dude en utilizar el chat para preguntasy le
responderemos con la informacion de contacto adecuada.

Por favor, absténgase de presentar preguntas/preocupaciones
individualizadas que no sean pertinentes para el grupo mas grande. Estos
pueden ser manejados fuera de linea por la Oficina de Cuidado Infantil del

DHS

Las preocupaciones y los problemas son fundamentales para la discusion,

pero deben expresarse como centrados en la solucion o en la busqueda de
soluciones.




Agenda del dia de hoy

Hoy, la Oficina de Cuidado Infantil se centrara en temas especificos de la agenda.

Orador invitado: Resultado, Encuesta
CCMS

RISES y Desarrollo Profesional

Otras actualizaciones sobre el campo de trabajo
(CCAP)

Reunion de todos los proveedores de la Oficina de Cuidado Infantil del DHS, mayo de 2025




Resulfart

Analisis y plan de
interoperabilidad del sistema
de gestion del cuidado infantil
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Presentaciones

Resumen del proyecto
Agenda Objetivos

Resumen de la encuesta y del grupo de enfoque

Aviso legal: Esta [publicacion o proyecto] fue posible gracias a la subvencion nimero 90TP0135-01-00.
Su contenido es responsabilidad exclusiva de los autores y no refleja necesariamente la opinion oficial del
Departamento de salud y servicios humanos de los Estados Unidos, Administracion para nifios y familias.
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Resumen del proyecto (=)

El Departamento de servicios humanos de Rhode
Island (RI DHS por sus siglas en inglés) esta
colaborando con Resultant para optimizar el uso
de los Sistemas de gestion del cuidado infantil
(CCMS por sus siglas en inglés) en todo el
estado.

Este proyecto se enfoca en comprender como
ustedes, los proveedores, gestionan su trabajo
actualmente y en identificar oportunidades para
optimizar la colaboracion entre estos sistemas. Al
mejorar la forma en que se comparten y utilizan los
datos, esperamos facilitar las tareas diarias, ahorrar
tiempo y obtener una perspectiva mas clara sobre
la oferta y la demanda de cuidado infantil en
Rhode Island.

7 | © Resultant




¢Qué es el CCMS? ;De qué herramientas tecnologicas se esta
hablando? @ O

AN SR

Los sistemas de gestion del cuidado infantil son herramientas que pueden
ayudar a:

— Optimizar las operaciones, asistiendo en tareas como la inscripcion, la asistencia y la facturacion.
— Mejorar la comunicacion con las familias respecto a las actividades y el progreso de sus hijos.

— Apoyar a la gestion financiera, colaborando en la facturacion, los pagos y la elaboracion de

informes.

— Presentar datos y métricas clave de rendimiento que facilitan la toma de decisiones por parte de

los proveedores.

— Gestionar los registros del personal y las tareas de recursos humanos.

— Asistencia en la documentacion de cumplimiento y los requisitos de licencia.




Objetivos

A través de una encuesta y grupos de enfoque, buscamos comprender:

1. Su experienciay reflexiones actuales
sobre la utilizacion de opciones
tecnoldgicas, como sistemas de gestion de
cuidado infantil u otras herramientas.

2. Razones para utilizar o no estos
sistemas.

3. Reflexiones y recomendaciones
sobre el uso y las mejoras futuras del
CCMS.
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Nuestra solicitud
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Realice preguntas y
familiaricese con
este proyecto.

Complete la
encuesta entre el

9y el 21 de junio.
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Participe en un
grupo de enfoque
para ayudarnos a

adquirir mas
conocimiento.
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iGracias!







Sistema RISES
- O e,

Le damos la bienvenida _

Gracias a los que se han tomado el
tiempo de registrarse en el sistema.

Actualizar su perfil
i perfil

El equipo de la Oficina de Cuidado Infantil esta muy Gontinde actualizando su perfil
agradecido con aquellos que han recibido y
aceptado el sistema, los que han hecho preguntas y

han jugado un poco en el. Queremos que todos Registro profesional Mi(s) programa(s) de cuidado infantil

hagan preguntas. Infantl, s ta pcin do localinr & ettt loo on uetan aomes Broptetancsarganizacitn > proveedcr.
detalles del programa agui mismo. Esta seccidn le permite crear un nuevao

Estas son algunas preguntas frecuentes comunes il

con las que nos hemos encontrado hasta ahora con Ver/agregar programas de cuidado

este sistema y que estamos comenzando a infantil

utilizarlo.
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Perfil del Registro de la Fuerza Laboral

* iMas de 7600 miembros de la fuerza laboral en el sistema!
» Asegurese de asociarse a usted y a su personal:

* Roles que pueden realizar cambios en la informacion a nivel de programa (Propietario,
Administrador/Director, Coordinador de Educacion, Combinaciones, Supervisor de Multiples Sitios)

* Si no ha estado asociado a sus programas en uno de estos roles, no podra acceder a su(s)
programa(s) para realizar cambios, enviar solicitudes, etc.

* Si no puede ver a un miembro de su personal, lo mas probable es que sea una de estas dos
cosas:

* Su personal ingreso el proveedor equivocado; o

* No han completado la seccion de empleo de su perfil (0 no dice que todavia estan
trabajando alli)

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025 14



Perfil del Registro de la Fuerza Laboral coacin

* Si ve este mensaje cuando intenta acceder a su programa, significa que no tiene un role que permita

este acceso. Actualice su perfil en RISES con el role correspondiente y/o envie un ticket para
obtener ayuda.

Cursos de Orientacién LX)

Mo se puede agregar un nuevo propietario/organizacion/corporacion
hasta que haya completado la orientacion relacionada con el tipo de
proveedor de cuidado infantil que desea establecer. Haga clic aqui para
acceder a las orientaciones de los centros de cuidado infantil y de los
hogares familiares.

‘ Cancelar

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025




Documentacion de Datos Iniciales

]
. s "N epartment o o g HH NB
La documentacion de datos inicial es un "volcado de T o e s @ -
datos" que se realizara una sola vez, de la informacion P sk Workorss (O: QN & DoWiicad Frole
gue necesitamos para que su programa este - Srghimedion0 “’:ffaf‘z‘a’j"*fasf .
88 Dashboar 43850 Main Street, Smithfield, Rhode Island, United States, 43850 /' ange Program
configurado de manera precisa y completa en el @ New Applications
SiStema RISES ©& Document Library New Applications
. Quick Links
. A Support -
* Debe completarse antes de acceder a todos los demas e (& Initial Data
) o ) . B “ DHS Monitoring Documentation
tipos de solicitudes (incluida la renovacion) inspections Please complate this nitial RISES
Data documentation to ensure
(s License your ability to access the system
. . . . . in its entirety prior to renewal.
* Ciertos campos no seran editables (direccion, SR O s documantes

capacidades, etc.) porque esto estaba en la ELZZZ?;‘?JJL‘IEii‘;“i'n:tii:}.sss
system. This will not take the
place of your renewal.

informacion que se migré de nuestro sistema anterior

Initial Data Documentation -

7

» Es necesario para garantizar que toda la informacion de
Su programa sea precisa antes del lanzamiento del
nuevo sitio web para consumidores.
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Documentacion de Datos Iniciales cosimscin

» Capacidad: Bebés/ninos pequenos y Pre-K

* Debido a que nuestro sistema anterior no separaba a los bebés y ninos pequenos y no permitia aulas combinadas,
sabemos que estos numeros pueden no ser precisos actualmente en el sistema. Verifique esta informacion lo antes
posible, ya que esta es la fuente actual para su licencia.

* Ingrese un ticket que describa los desgloses especificos de los grupos de edad para que podamos actualizarlos
como parte de este proceso inicial de aprobacion de la solicitud de datos. Luego, también generaremos una
licencia en el sistema una vez aprobada.

- - a i T l"\
«  Capacidad de Bebés: Infant Capacity
. o N Toddler Capacity 4
*  Capacidad de Nihos Pequenos: X
Combined Infant/Toddler 9 4
» Capacidad del Salon de Bebés y Ninos Pequenos Combinada: Classroom Cap.
. Preschocol Capacit rd
*  Capacidad de Prescolar (3-4): —
) ] Pre K Capacity 24
*  Capacidad de Prekinder (4-5): X
Combined Preschool/Pre-K 4
*  Capacidad del Salén de Prescolar y Prekinder Combinada (3-5): Classroom Cap.
School Age Capacity 10 4

*  Capacidad de Edad Escolar:

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025 17 @



Documentacion de Datos Iniciales comsin

Al enviar su Solicitud de Datos Inicial o al cargar documentos en su Biblioteca de Documentos
antes de su primera renovacion, utilice esta guia para ayudarlo a comprender qué documentos se
requeriran en su primera renovacion. Como recordatorio, el DHS requiere que todos los
proveedores carguen toda la documentacion en su primera renovacion inicial en RISES para
garantizar que tanto el proveedor como el DHS tengan acceso a la version digital de sus
formularios. Muchos documentos no seran requeridos después de esta primera renovacion, a
menos que solicite cambios en su programa. Para obtener mas informacion sobre como cargar
documentos, visite 3 Al ams-and-services/child-cz |ses para encontrar las
guias de usuario relacionadas con este nuevo sistema de registro de licencias.

Documento de licencia Renovacio Futuras Notas de requisitos
ninicial renovacion
de FCC en es de
RISES FCC

Plano de planta interior
Boceto de espacio de
juego al aire libre
Inspeccidon de pargues

infantiles

Plan de juego al aire Solo se requiere si el programa no tiene

libre acceso en el lugar alespacio al aire libre
utilizable. Este formulario se puede
encontrar agui

Fuego Se requiere carga durante el proceso de
renovacion solo si el certificado ha
caducado

Conducir si si Se requiere carga durante el proceso de
renovacion solo si el certificado esta
vencidoNo se requiere para programas
de edad escolar

Radon/Evidencia de si si Se requiere carga durante el proceso de

radén catalogado renovacion solo si el certificado ha
caducado

Inspeccion de Edificios

Potabilidad del agua si si Solo se requiere para programas que no

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025

Carga de documentos

* Enla documentacion de datos inicial, puede subir
documentos al sistema. Le animamos a que se adelante
a esto, ya que la informacion tendra que estar en el
sistema. Si bien no es necesario para los datos iniciales,
si lo sera para su renovacion.

 Para obtener una lista de los documentos que se
requeriran en su renovacion, puede hacer clic en el texto
de ayuda en la seccion Carga de Documentos de la
documentacion de datos iniciales. Esta guia también se
ha publicado en nuestro sitio web:

https://dhs.ri.gov/programs-and-services/child-care/rises

I ©



https://dhs.ri.gov/programs-and-services/child-care/rises

Visitas en RISES

Las visitas de seguimiento estan comenzando a completarse en el sistema
 Estas visitas pueden tomar mas tiempo que las visitas anteriores.

* Estamos monitoreando regulaciones adicionales, incluidas las interacciones y el plan de estudios. Esto puede
significar que estaremos observando en las aulas durante unos minutos. Tenga en cuenta que estas no son nuevas
regulaciones, solo las estamos monitoreando.

* Las visitas se pondran a su disposicion a través del sistema RISES.
* Vera los elementos de accion correctiva pendientes en su panel de control.
» Podra documentar su plan de accion correctiva y cargar documentos de respaldo.

* La correccion en el lugar ya no es una opcion: el Licenciante seguira documentando en la visita que se corrigio,
pero los proveedores seguiran teniendo que presentar un plan para documentar como se rectificara este
incumplimiento en futuras visitas.

DHS Office of Child Care All Provider Meeting November 2024 19 @



Seccion del Panel de Control Inspecciones (Visitas)

Departamento de o & @

Servicios Humanos Manejar persanal  Notificaciones  Mas Espafiol v

€ Atras Id. de fuerza laboral: A00399 & Descargar perfil

de licencia.
% Panel de control |
También puede utilizar la seccién enlaces rapidos para cbtener respuestas a preguntas frecuentes, y/o pulsar el botén de soporte para enviar

© Nuevas aplicaciones un ticket de asistencia o comunicarse con la Oficina de Cuidade Infantil. Gracias por brindar atencién a los nifios y las familias de Rhode 13
Island.
© Biblioteca de documentos
B Enlaces rapidos
£ Apoyo . .
Mis Solicitudes
de
dol DHS Tenga en cuenta que en estado Enviado, Informacién solicitada o En revisién Ia de iniciar nuevas

(0]

solicitudes o cambiar solicitudes hasta que se apruebe o rechace.

NUMERO DE SOLICITUD TIPO DE APLICACION ESTADO DE LA SOLICITUD ESTADO DEL CCAP m COMPORTAMIENTO

(s Licencia

APP-D0002753 Cuidado infantil familiar - Licencia Aprobado Enviado 27/05/2025
&, Acuse de Recibo
< Atras Id. de fuerza laboral: Ago3ge & Descargar perfil

5 Panel de control g CALMFCC

ACG]DI!ES COl’l’eCllvaS Pendlentes pa‘-a InSpeCClO]IeS 32 Maple St, Cranston, Rhode Island, United States, 02810
B Nuevas aplicaciones

. - isitay ion? - - —
Hay al menos 1 los elementos no conformes que estdn asociados con su visita y que requieren su atencién & siblioteca de documentos Medidas correctivas de la visita
Envie las medidas ivas para los no conform
B Enlaces ripidos
A Apoyo Elementos no conformes: Proporcione su plan de medidas correctivas respondiendo a cada area de incumplimiento que se indica a continuacién. Sea lo mas detallado posible en su
respuesta. Describa lo que ha hecho para que esa drea logre el cumplimiento y/o para prevenir un incumplimiento similar en el futuro. Debe proporcionar una fecha para cada correccion

[ Visitar acciones correctivas i

Inspecciones de monitoreo del
Para enviar la respuesta a su licenciante, presione "Enviar". Su licenciante no recibira una alerta de que su plan esta disponible para su revisién hasta que todas las 4reas se hayan completado

DHS y enviado. Su licenciante se pondra en contacto con usted si se necesita mas informacién para que el DHS determine el cumplimiento o la finalizacién. Una vez enviada, su respuesta pasara a

La informacion sobre coOmo acceder y completar estos pasos se e

Puede perder su derecho a presentar un plan de medidas correctivas si no presenta los planes de medidas correctivas de manera oportuna.

puede encontrar en las Guias del usuario que se encuentran en la Declaracisn de incurmpli

‘ @ Para proporcionar su plan de accién correctiva para el que se indica a elniimero de visita identificado en azul para cada elemento.

seccion Sistema de registro de licencias del sitio web de RISES del =
DHS ,

# 00001

Sin anunciar 28/5/2025, 9:45 AM @ Ver
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Proxima Version: Septiembre de 2025

iNuevo sitio web para consumidores y portal de proveedores!

Caracteristicas del sitio web del consumidor:

* Experiencia de busqueda mejorada para las familias que buscan cuidado: busqueda por ubicacion, kilometraje,
calificacion; posibilidad de enviar un correo electronico directamente al programa si esta interesado.

* Mejora de la comercializacion para los proveedores: informacion adicional, incluida la posibilidad de subir fotos,
publicacion de disponibilidad por grupo de edad, una lista de los servicios ofrecidos; posibilidad de que los
consumidores interesados le envien un correo electronico sobre vacantes, etc.

Caracteristicas del portal de proveedores:

« Capacidad para administrar facilmente la informacion que se introduce en el sitio web del consumidor, lo que
garantiza que las familias/consumidores que buscan atencidon puedan ver todo lo que tiene para ofrecer.

* Posibilidad de iniciar sesion y actualizar la disponibilidad, los cambios en las horas de atencion, etc. en tiempo real

DHS Office of Child Care All Provider Meeting November 2024 21



Sitio Web de DHS RISES - jComience aqui!

https://dhs.ri.gov/programs-and-services/child-care/rises

Esta pagina incluye:

» (Guias de usuario y videos en inglés y espanol que le muestran a usted y a su personal como crear perfiles, asociarse
con un programa y cOmo asociar al personal con su programa

» Guias de usuario para los Administradores/Directores/Propietarios sobre como utilizar el nuevo sistema de registro de
licencias (inglés y espanol)

» Una guia de referencia rapida con instrucciones paso a paso sobre como completar la Solicitud Inicial de Datos (inglés
y espanol

Le recomendamos que consulte esta pagina antes de enviar un ticket. Muchas veces, estamos dirigiendo a las personas
de regreso a este sitio una vez que se envia un ticket.

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025 22
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RISES Incentivacion

iQueremos pagarte para que te instales en RISES!

Para que todos los proveedores y miembros de su personal ingresen al sistema de manera eficiente lo mas rapido
posible, hemos priorizado un programa de incentivos para los proveedores que ingresan su informacion a RISES lo
antes posible.

Los proveedores que completen TODOS los requisitos que se enumeran a continuacion recibiran un estipendio de
$1000 para reinvertirlos en su programa. (Un estipendio por PROGRAMA/ubicacion, por favor).

La informacion formal con detalles se publicara dentro de la proxima semana, pero basicamente, usted sera
responsable de lo siguiente:
» Asegurarse de que todos los miembros del personal que hayan sido contratados en los ultimos 30 dias y trabajen

directamente con ninos tengan un perfil de registro de la fuerza laboral completo y estén asociados con su centro o
cuidado infantil familiar.

* Entrar en el sistema y completar su solicitud de "Documentacion de datos iniciales" si aln no lo ha hecho: este

proceso garantiza la informacion que no pudimos transferir desde nuestro sistema anterior, pero es importante que
los datos estén integrados en RISES.

» Agregar toda la documentacion que se espera que tenga a su biblioteca de documentos.

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025 23



RISES Incentivacion

Esto es una ayuda a los proveedores para ganar

algo de dinero extra mientras hacen lo que van a tener
que hacer de todos modos cuanta mas informacion
ingresemos al sistema, mas rapido y facil sera el
monitoreo, la concesion de licencias y el analisis de
datos.

Estén atentos a la presentacion formal en las
proximas semanas. Los estipendios se desembolsaran
en agosto de 2025.

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025




Descripcion general

EARLY LEARNING
PROFESSIONALS de CELP

ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

May 2025



Center for Early Learning Professionals
(CELP)

Descripcion general del proyecto

center-elp.org 26



Agenda

S I
CELP Descripcion general y antecedentes

Desarrollo professional
* Aprobacion de desarrollo profesional
* Verificacion de capacitacion externa
Asistencia técnica
* Asistencia técnica

* QIP vy otros recursos

center-elp.org 27



CELP Antecedentes

Inaugurado en 2014 con financiamiento
original de Race to the Top, financiamiento
federal

Centro de Rhode Island para el desarrollo

profesional (PD) y la mejora de programas
(TA) de ECE; CELP y PDTA de prekinder del
estado de R

18 empleados fijos, 9 empleados eventuales

center-elp.org 28



CELP Organigrama

center-elp.org

Director de Proyecto

Gerente de PD

Casual PD

DERILERDED]

Miskelly
Admin. de datos

Asistente de Admin. Sr.

Sharon Terreault

Gerente de TA

Training and
Technical

Associates (TTA)
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Rl State Pre-K PDTA Org Chart

Julie Boutwell
Project Director
Project Director

Ashleigh

Bickerstaff Andrea Weidele

Meghan Robles erri Longworth Sue Sevegny Tiffani Rogers

TTA Il
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CELP en la primera infancia de Ri

Campo de la Primera Infancia de Rhode Island
* 414 Centros de Cuidado infantil

* 398 proveedores de Cuidado Infantil Familiar
e 299 Se identifican como hispano-hablantes (muchos son bilinglies)
95 seidentifican solo como Ingles como unico idioma
1 Creole (bilingties) 2 Portuguese (bilinglies) 1 Russian (bilinglies)

center-elp.org 31



Desarrollo Profesional
(PD)

center-elp.org 32



Desarrollo profesional

I I

CELP
ofrece
desarrollo
profesional
gratuito

El catalogo de cursos del CELP incluye:

para el
personal

d e EC E en desarrollo Mas de 60 cursos capacitaciones de
profesional de CELP enlineaasu [ 21 cursos en linea PD homologadas

i nglés y CELP dirigidas por propio ritmo en ofrecen CEU (Salud/Seguridad (organizaciones
un instructor cada Talent LMS y temas locales y

espa ﬁOl semestre adicionales) nacionales)

10 a 15 series de Catalogo de

center-elp.org


https://center-elp.org/courses/prosolutions-training-courses-2/
https://center-elp.org/courses/prosolutions-training-courses-2/
https://center-elp.org/courses/prosolutions-training-courses-2/

PD Proceso de Aprobacion

Para

entrenadoras V K Obtenga aprobacion de su DP
organizaciones

e La funcion para ingresar PD externo requerida

EICREDR e |

e Para aplicar horas a las regulaciones de
licencias, TODOS los PD externos deben pasar
por un proceso de verificacion

participantes

center-elp.org 34


https://center-elp.org/professional-development/pd-approval/
https://center-elp.org/celp-site-update-announcement-external-pd-submission-feature-is-here-anuncio-de-actualizacion-del-sitio-celp-la-funcion-para-ingresar-dp-externo-ya-esta-disponible/
https://center-elp.org/celp-site-update-announcement-external-pd-submission-feature-is-here-anuncio-de-actualizacion-del-sitio-celp-la-funcion-para-ingresar-dp-externo-ya-esta-disponible/

RISES y CELP: Comunicacion y clarificacion del sistema

CELP impulsa datos de desarrollo profesional (de la noche a
la manana)

Aclaracion sobre RISES: estos NO se suben en las cuentas
CELP. Deben cargarse en la cuenta de RISES.

* Diplomas de educacion superior

*  Otros cursos que otorgan créditos
* RIELDS

center-elp.org 35



Asistencia Técnica
(TA)

center-elp.org 37



center-elp.org

¢Que es la asistencia técnica?

TA es un apoyo especializado que se brinda a
los programas de cuidado infantil para
mejorar la calidad, garantizar el
cumplimiento de las regulaciones y mejorar
el desarrollo profesional.

38



Mejora continua de la calidad

T

center-elp.org

Evaluar el
progresoy
revisar el QIP
segln sea
necesario

*

QIP completo

L4

Evalle su
programa

Identificar
recursos

Desarrollary
priorizar
objetivos

Determinar
los pasos de
accion

39



Mejora del Asistencia
é{? ive V. A H
Programa SO Tecnica

%
Apoyos Intensivos ((‘Q
) Servicios intensivos de apoyo ?p.
< i v
N de TA/coaching %
(o
Apoyo concentrado para la
puesta en marcha, enfoque en

el cumplimiento

NIVEL 2

Apoyos especificos
Servicios de apoyo de TA/coaching especificos

Autoevaluacion del programa CQl, autoevaluacion de
WKC, coaching basado en la practica, desarrollo
profesional de alta calidad, comunidades de practica
personalizadas, asistencia técnica en el lugar

PSCECE === |PDP =m=== QIRS === QIP

NivEL 1

Soportes universales
Todos los programas y proveedores de ECE

Recursos altamente interactivos, capacitaciones presenciales y en linea de alta calidad,
eventos estatales, cursos de codigo abierto, autoevaluaciones de WKC, linea de
informacidn, panel de proveedores, enlaces a recursos nacionales.

High Quality PDTA



Mejora de la Calidad del Programa (Asistencia
Técnica)
Y | ———

Mejora continua de |la
calidad (CQl)

Planes de mejora de la
calidad (QIP)

Plan de Desarrollo

Profesional Individual : g/ ',y's'm;,;\‘;
(PDPI/IPDP) = | e

Sistema de mejora de
calificacion de calidad (QRIS)

Apoyos de entrenamiento

center-elp.org 41



Recursos

@ CENTER FOR
, EARLY LEARNING
g PROFESSIONALS

A decade of collaboration with Rhode Island educators

Recursos de ruta de la fuerza laboral de
ECE de Rhode Island

Program Improvement Referral Form /
Formulario de Referencia para
Mejoramiento de Programa

center-elp.org 42


https://center-elp.org/rhode-island-ece-workforce-pathway-resources-accordions/
https://center-elp.org/rhode-island-ece-workforce-pathway-resources-accordions/
https://headspinsoftware.formstack.com/forms/program_improvement_intake_form

.Boletin informativo del CELP

* Boletin informativo del CELP 'Sintonizate los martes'
e Se envia semanalmente: es facil registrarse y recibirlo
e Esta es una excelente manera de mantenerse al tanto de las
novedades sobre sistemas, desarrollo profesional, recursos
comunitarios y mucho mas.
* Registrarse es facil: https://center-elp.org/about/contact-

us/
e Website: What’s New!
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https://center-elp.org/about/contact-us/
https://center-elp.org/about/contact-us/
https://center-elp.org/whats-new/

CENTER FOR
EARLY LEARNING
PROFESSIONALS

P'Df sssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss

Kristy Whitcomb
kwhitcomb@edc.org

Christina Silvi
Csilvi@edc.org
Sharon Terreault
STerreault@edc.org
General Information
info@center-elp.org



mailto:kwhitcomb@edc.org
mailto:Csilvi@edc.org
mailto:douglas@edc.org
mailto:douglas@edc.org

Other Updates to the
Field




Child Care Assistance Program
(CCAP)

“The road to success is always under construction.”
— Lily Tomlin




Actualizaciones de Politicas y Procedimientos de CCAP

|
* iActualiza tus inscripciones Actualizaciones posteriores a la brecha *Pagar a los proveedores de
de verano! del sistema: forma prospectiva (con
*Prioridad en la facturacion de la semana anticipacion)
anterior a la brecha
*Se ha reanudado la supervision de los *Pago basado en la inscripcion,
* Nuevo Manual para proveedores no en |3 asistencia
Proveedores de CCAP *Se requiere MFA para el portal CCAP
disponible en el sitio web del
ors D EITE OE COAP ¢ 'Algitgrijlellecggrnoiso (I;I)S(I:I;[:g?fa:c'én de 12 meses d JIFCITICIBIE EIAIEITI
Recursos para Proveedores ) ! mcact © i i i e
- P M las familias a 24 meses cuidado _mfantll a través de
a nueva orientacion para’ *Los nifos recién agregados recibiran un periodo de subvenciones o contratos
proveedores de CCAP esta certificacion completo cuando se agreguen a una
disponible a través del CELP familia que ya participa en CCAP

*90 dias de CCAP para solicitantes de empleo activos
*Hoja de consejos de recordatorio para
padres/familiares

. @

por 2 créditos PD.



Autenticacion Multifactor (MFA)

MFA para el Portal de Proveedores de CCAP lanzado el 3 de mayo de 2025

* La guia de instrucciones de MFA esta disponible en el sitio web del DHS en Manual de CCAP y recursos para
proveedores

* Problema técnico al enviar la MFA a ciertos tipos de correo electronico, incluidos: Hotmail, Live, Outlook
* Recordatorios de acceso al portal:

* Acceso usando una computadora o computadora portatil (no un teléfono)

« Usar navegadores Google Chrome o Microsoft Edge

* Borra tu caché/cookies con regularidad



https://dhs.ri.gov/programs-and-services/child-care/child-care-providers-staff-resources/handbooks-forms

CCAP para el Programa Piloto de Cuidado Infantil

Las solicitudes se pueden presentar hasta el 31 de julio de 2025

*  Programa Piloto de CCAP para el Cuidado Infantil esta aprobado hasta el 31 de julio de 2025. Para las
solicitudes recibidas antes de esa fecha y aprobadas para los beneficios, las familias reciben un periodo de
certificacion de 12 meses.

e 1,031 ninos aprobados: * Mas del 90% de los solicitantes
40% 1/T, 35% PS, 25% SA aprobados tienen un ingreso
familiar que es el 261% o0 menos
e 213 Proveedores con empleados que el FPL.
educadores aprobados bajo el * Aliente a sus educadores a solicitar
programa piloto y/o cuidan de ninos los beneficios de CCAP. Las
aprobados bajo el programa piloto instrucciones de solicitud se
80% centros encuentran en el sitio web del DHS:
20% FCCs DHS.RI.GOV



Proximos pasos

El DHS va a continuar teniendo estas reuniones de todos los proveedores aproximadamente 3 veces al ano. Al final
de cada reunion se distribuira una copia de la presentacion al grupo.

¢Algin comentario o
recomendacion? Envia un email a Nicole

Jueves, 11 de septiembre de 2025 Chiello a Nicole.Chiello@dhs.ri.gov en
cualquier momento.

Horario de la reunion:

1-2:30 (Inglés)

5:30-7 (Espafiol) ¢No pudiste asistir? Las copias de las
reuniones estan siempre disponibles en el
siguiente enlace:https://dhs.ri.gov/programs-
and-services/child-care/child-care-providers-
staff-resources/handbooks-forms

DHS Office of Child Care All Provider Meeting May 2025



mailto:Nicole.Chiello@dhs.ri.gov
https://dhs.ri.gov/programs-and-services/child-care/child-care-providers-staff-resources/handbooks-forms
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